
 
Política de la calidad 

 
 
 

Cruceros Ecológicos posee el permanente anhelo de ser una 
organización que busca brindar el mejor servicio y calidad en excursiones 
náuticas, y para ello se compromete a: 
 
 Proveer servicios que cumplan con los requisitos legales y los 

aplicables, esforzándose por ir más allá de las necesidades y 
expectativas. 
 

 Controlar el impacto de nuestras actividades sobre aquellos 
aspectos relacionados con la protección del medio ambiente y 
prevención de la contaminación identificables por la empresa y en 
los que podamos tener influencia. 

 
 Ser innovadores buscando la excelencia en nuestro desempeño, 

desarrollando nuestro servicio de un modo sustentable. 
 

 Trabajar en la búsqueda constante de eficiencia 
 

 Promover el desarrollo de nuestros empleados como elemento 
diferenciador clave de nuestra Organización a través de la formación 
y su concientización. 

 
 Cumplir con los requisitos de la Norma ISO 9001/2015 y mejorar 

continuamente el Sistema de Gestión de la Calidad 
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